
How to complete a LAUSD 
Student Housing Questionnaire (SHQ)

Student Health and Human Services



FILL OUT THE SHQ
1.Visit the HEO Website - Student and Family Resources  
https://achieve.lausd.net/Page/16868

2. Locate the SHQ in your language

3. Download and complete the SHQ

4. Upload the completed SHQ to the Parent Portal

https://achieve.lausd.net/Page/16868
https://achieve.lausd.net/Page/16868


SUBMIT THE SHQ VIA PARENT PORTAL

LAUSD Parent Portal
https://parentportalapp.lausd.net/parentaccess/

Once the SHQ has been filled out, upload the 
form via Parent Portal:

Select 
Parent Login

Enter username 
and password

https://parentportalapp.lausd.net/parentaccess/


Select 
View/Upload

Select 
Upload new

document(s)

Scroll down to My Students

Enter
Email and 
password



Select 
Upload Documents

Select 
File Type 

(4- Student 
Housing 

Questionnaire)

Select 
Choose File

Select
Submit



HEO Website
Student and Family Resources

  https://achieve.lausd.net/Page/16868 
 

Student & Family Wellness Hotline 
(213) 241-3840

Monday-Friday, 8am-4:30pm 
 

RESOURCES

https://achieve.lausd.net/Page/16868


Cómo completar un Cuestionario de Vivienda para
Estudiantes (SHQ) de LAUSD

 

Student Health and Human Services



COMPLETAR EL SHQ
 
 
 
 

1. Visite el sitio web de HEO - Recursos para estudiantes 
y familias https://achieve.lausd.net/Page/16868

2. Localiza el SHQ en tu idioma

3. Descarga el SHQ y complete el cuestionario

4.  Subir el SHQ completo en el Portal para padres

https://achieve.lausd.net/Page/16868


ENVÍE EL SHQ A TRAVÉS DEL PORTAL PARA PADRES

Portal para padres del LAUSD
https://parentportalapp.lausd.net/parentaccess/

Una vez que se haya completado el SHQ, suba el formulario a través
del Portal para padres:

Seleccione: 
"1. Ingreso para 

Padres" 

Ingrese su nombre
de usuario (correo

electrónico) y
contraseña

E S P A Ñ O L

https://parentportalapp.lausd.net/parentaccess/


Seleccione 
Ver/Subir

Seleccione 
"Subir documento(s) 

nuevo(s)"

Hacia abajo esta la sección de 
"Mis estudiantes"

Ingrese el correo
electrónico y la
contraseña otra

vez

E S P A Ñ O L



Seleccione 
"Subir documentos"

Seleccione 
"Elegir archivo"

Seleccione
"Enviar"

Seleccione
Tipo de archivo, 
"4- Cuestionario 
de Vivienda para 

Estudiantes"

E S P A Ñ O L



Sitio web de HEO
Recursos para estudiantes y familias

  https://achieve.lausd.net/Page/16868 
 

Línea Directa de Bienestar para 
Estudiantes y Familias

(213) 241-3840
Lunes-Viernes, 8am-4:30pm

RECURSOS

https://achieve.lausd.net/Page/16868

